
几百篇公众号不用自己翻，让 AI 帮你做一次“隐私体检”

TeleAgent，让你工作效率倍增的工作搭子

前言

各位老师们大家好！我是来自苏州电信智云中心 AI 团队的 TeleAgent 技术支撑小南。

今天这节课的灵感，其实来自学校一个非常真实的需求。

学校公众号运营几年以后，往往已经积累了很多历史文章。

活动报道、比赛获奖、学生风采、校园新闻……

平时看起来都没有什么问题。

但如果现在突然需要检查：
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TeleAgent，让你工作效率倍增的工作搭子



以前发布的文章里，有没有不小心出现学生身份证号、联系电话、家庭住址、证件照片等不适合继

续公开的信息怎么办？

如果完全靠老师自己一篇篇打开、一张张图片放大检查，工作量会非常大。

所以今天我们就让 TeleAgent 来干一件非常适合 AI 的事情：

先帮我们把历史文章筛一遍，找出值得重点人工检查的内容。

而且今天我们再多走一步。

把整套检查方法直接做成一个 Skill。

以后不管检查哪个学校的公众号，都可以重复使用。

一、今天不写一长串提示词，先做一个 Skill

我给这个 Skill 取名叫：

校园公众号隐私巡检助手

它负责做的事情很明确：

查找公众号历史文章，检查正文和图片里可能出现的学生个人信息，并整理成一张整改台账。

我们可以直接告诉 TeleAgent：

提示词

请帮我创建一个 Skill，名称叫“校园公众号隐私巡检助手”。

这个 Skill 主要用于学校微信公众号历史内容的个人信息风险初步巡检。

一、任务目标

当用户提供学校名称、公众号名称、公众号入口、文章链接或已登录的公众号后台时，帮助用户

查找并检查历史文章中可能出现的未成年人个人信息。

注意：本 Skill 只负责发现疑似风险和辅助检查，不得直接判断某项内容“违法”或“合法”，最

终是否需要处理由学校根据实际授权、校内制度及主管部门要求确认。



二、巡检流程

第一步：确定范围

先确认需要检查的公众号、时间范围以及当前可以访问的数据范围。

如果用户没有公众号后台权限，就通过公开网页、公开搜索结果和能够正常访问的公众号文章进

行巡检。

如果公开渠道无法获取全部历史文章，必须明确提示：

“本次为公开渠道初步巡检，可能存在未被搜索引擎收录或无法访问的文章，不能视为完整检

查。”

如果用户已经正常登录自己学校的公众号后台，并且当前工具可以操作该页面，则优先根据后台

历史文章列表进行检查。

第二步：建立文章清单

尽量整理：

文章标题、发布日期、文章链接以及检查状态。

第三步：检查正文

重点寻找可能涉及学生个人信息的内容，包括但不限于：

姓名、班级、学号、身份证号码、联系电话、家庭住址、家长信息、成绩信息、健康信息、家庭

情况等。

第四步：检查图片

不仅检查文字正文，还要重点查看文章图片。

特别注意：

身份证、学生证、证书、奖状、报名表、成绩单、胸牌、名单截图等图片里是否出现身份证号

码、手机号、家庭住址或其他能够识别具体学生的信息。

如果图片当前无法读取或无法放大检查，必须标记为：

“图片尚未核验”

不得默认图片安全。

第五步：风险分类

对发现的内容按照以下方式整理：

优先处理：身份证号码或身份证图片、个人联系电话、家庭住址、健康信息等明显敏感内容；

建议人工确认：学生姓名与班级组合、正脸照片、获奖名单、成绩、学号、家长信息等，需要结

合学校授权和发布要求判断；

未发现明显问题：当前检查范围内暂未发现明显个人信息风险。

不允许因为“未发现”就表述为“确认安全”。

第六步：保存证据

每一个疑似问题尽量记录：

文章标题、发布日期、文章链接、出现位置、发现的信息类别以及简要说明。



不要在整改台账中完整复制身份证号码、手机号等敏感信息。

如需展示，只显示必要的脱敏形式，例如：

3205**********1234

第七步：输出整改台账

最终生成：

文章标题｜日期｜链接｜发现位置｜疑似信息类型｜处理优先级｜建议处理方式｜处理状态

同时生成一份“巡检覆盖情况说明”，告诉用户：

共发现多少篇文章；

实际完成检查多少篇；

哪些文章无法访问；

哪些图片尚未核验；

本次检查是否属于完整巡检或公开渠道初筛。

三、基本原则

1.不绕过公众号或网站访问权限。

2.不声称检查结果百分之百完整。

3.不把 AI 判断当作最终合规结论。

4.发现真实敏感信息时，不在回答中再次完整展示。

5.优先帮助老师缩小人工检查范围，而不是替代最后的人工复核。

请按照以上要求创建一个可以反复使用并方便后续发布分享的 Skill。



可以看到，Skill创建成功。我们可以在我的技能里去搜索可以搜索到：



在此处点击上架，待审核通过后即可把自己创建的该技能发布到技能广场上，这样就可以被所有使

用TeleAgent的用户搜索下载使用。

大家有需要这个技能的可以到技能广场上搜索安装小南创建的该技能直接使用哦！

二、拿一个真实公众号试试看

Skill 创建完成以后，我们马上测试。

因为我自己没有学校公众号的后台账号，所以今天先演示：

公开渠道巡检。



我们可以直接告诉 TeleAgent：

提示词

请使用“校园公众号隐私巡检助手”，检查【学校名称】微信公众号的公开历史内容。

本次先重点寻找可能涉及学生个人信息的文章。

尽可能检查文章正文和其中的图片。

先建立文章清单，再开始巡检，最后给我输出“公众号历史内容隐私风险整改台账”。

如果有文章、图片或者历史内容无法访问，一定单独列出来，不要默认已经检查。

然后，让 TeleAgent 开始工作。

这里大家不需要自己一篇篇搜索。

它可以先从公开网页中寻找相关历史文章，再逐步缩小范围。

不过这里一定要说明：

公开网络巡检适合快速初筛，不代表能够找到公众号全部历史文章。

有些旧文章可能没有被公开搜索收录，有些页面或者图片也可能无法读取。

所以 AI 没有发现问题，并不等于：

一定没有问题。

有后台账号的话，可以做得更完整



如果是学校负责公众号的老师实际使用，我更建议：

先正常登录自己学校的微信公众号后台。

因为公众号后台本身就有比较完整的历史文章列表。

如果当前 TeleAgent 可以操作已经登录的页面，就可以让它直接从后台开始整理：

提示词

请使用“校园公众号隐私巡检助手”，根据当前已经登录的学校微信公众号后台，对历史文章进

行巡检。

先建立完整的历史文章清单，再按照时间顺序检查正文和图片。

不要修改或删除任何文章，只生成风险台账供我人工确认。

这样比从公开网络到处搜索：

更完整，也更快。

不过今天因为我们没有后台账号，所以用公开渠道演示就够了。

三、一定要查图片，不只是查文字

这一点是今天特别重要的地方。

公众号里很多真正容易被忽略的信息，

并不在正文里，而是在图片里。

比如一张：

获奖证书、身份证明、报名表、成绩单……

正文可能完全没有问题。



但是图片放大以后，却可能直接露出：

身份证号码、电话号码或者其他个人信息。

所以这个 Skill 不能只是：

搜索“身份证”三个字。

它还需要尽可能检查文章中的图片。

最终我们希望它给出的不是一句：

“发现一些隐私问题。”

而是一张真正能让负责老师去处理的表：

四、最后不是“AI说安全了”，而是老师按表处理

今天这个 Skill 最终真正有价值的，不是告诉老师：

“我检查完了，没有问题。”

而是帮老师把：

“几百篇文章都要看”

变成：



“这十几篇值得优先人工复核。”

比如 AI 给出整改台账以后，负责老师可以逐项处理：

☐ 未处理 ☑ 已处理 ☑ 已人工复核

处理结束以后，还可以再告诉 TeleAgent：

提示词

请根据刚才的整改台账进行一次复查。

已经处理的问题标记为“已整改”；

仍然存在的问题继续保留；

无法确认的内容标记为“需要人工复核”。

最后生成一份复查结果。

于是整个流程就变成了：

发现问题 → 建台账 → 人工处理 → 再复查。

这才是一套真正能落地的工作流程。

五、课堂小结

今天我们没有让 AI 帮老师多做一件新的工作。

而是让它帮我们减少一件：

原本就必须做、而且非常耗时间的排查工作。

整个方法其实只有三步：

找到历史文章 → AI 做第一轮隐私巡检 → 老师根据整改台账人工确认。

大家记住今天最重要的一句话：



AI负责筛，老师负责定。

尤其是学校公众号涉及大量未成年人内容，

AI 可以帮助我们提高检查效率，

但不能因为 AI 没找到，就认为百分之百没有遗漏。

如果是负责公众号的老师，还可以登录自己的公众号后台以后再使用这个 Skill，让检查范围更加完

整。

今天我们还把这套方法直接沉淀成了一个：

“校园公众号隐私巡检助手”Skill。

大家有需要的话，可以直接在TeleAgent技能广场上搜索安装哦！

以后换一所学校、换一个公众号，都可以直接复用。

我是小南，我们下期见！


